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SUNUS

Afyon Kocatepe Universitesi Ogrenci isleri Daire Baskanligi 2026 Yili Birim Risk Raporu, asagida
bilgileri paylasilan Ogrenci isleri Daire Baskanhgi Birim Risk Yonetim Ekibi tarafindan hazirlanmistir. Bu
rapor hazirlanirken Afyon Kocatepe Universitesi Risk Strateji Belgesi g6z 6niinde bulundurulmustur.
Risk Yonetim Ekibi tarafindan tespit edilen riskler, birim ydneticisi ve sube midurlerinden olusan ekibin
gorisiine sunulmus, Risk Oylama Formunda verilen puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin etki
ve olasilik puanlari hesaplanmistir.

Bu kapsamda, bir riskin gerceklesmesi halinde ortaya ¢ikacak sonuglarin etkisi, “1: cok diistk”,
“2: dusltk”, “3: orta”, “4: yliksek”, “5: ¢ok yiiksek”; bir riskin gerceklesme olasiligl; “1: ihtimal disi”, “2:
zayif olasilik”, “3: olasi”, “4: yiksek olasilik”, “5: neredeyse kesin” olarak puanlanmistir. Birden gok risk
belirlenen hedefler icin risk puanlari hesaplanirken her bir risk icin verilen etki ve olasilik puanlarin
ortalamasi alinarak risk puani belirlenmistir. Risk puanlarinin hesaplanmasinin ardindan risk seviyeleri
soyle belirlenmistir:

¢ Risk haritasina gore 1- 4 puan arasindaki riskler distk risk seviyesi olarak kabul edilmis ve
yesil renk ile gosterilmistir.

¢ Risk haritasina gore 5- 9 puan arasindaki riskler orta diizeyde risk seviyesi olarak kabul edilmis
ve sari renk ile gosterilmistir.

e Risk haritasina gore 10 - 25 puan arasindaki riskler yiksek risk seviyesi olarak kabul edilmis
ve kirmizi renk ile gosterilmistir.

Risk haritasinda gorilebilen risk seviyelerine gore risklere yonelik alinan ve alinacak
kararlar/risklere verilen ve verilecek cevaplar, Risk Kayit Formu Tablosunda belirtilmistir. Belirlenen
risklerin etki veya olasiligini minimize etmeye ydnelik belirli bir zaman diliminde yapilmasi planlanan
kontrol faaliyetlerini ve 6ngorilen eylemleri iceren bir Risk Eylem Plani hazirlanmistir.

Ogrenci isleri Daire Baskanhg

Risk Yonetimi Ekibi
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Ek-3: Risk Oylama Formu

1

2

3

4
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Sira No

Referans No

Stratejik

Hedef

Birim Hedefi

Tespit Edilen Risk

ETKIi

ORTALAMA
ETKIi
(A+B+C+D)/4

OLASILIK

A

ORTALAMA
OLASILIK
(A+B+C+D)/4

Risk Puani
(ETKIi x
OLASILIK)

OIDBHI

H.1l.1

Ogrenci Isleri Daire Baskanligi
personeline ve {iniversitemiz 6grenci
isleri personellerine yilda ii¢ kez
ylizyize/online olarak hizmet ici
egitim verilmesi.

Risk: a) Personellerin
toplantilara riayet
etmemesi,

b) Toplantinin online
yapilmasi durumunda
gerekli donanimlarin
(bilgisayar, kamera,
mikrofon) temin
edilememesi.

Sebep: a) Toplant1
esnasinda is
yogunlugunun olmast
veya ilgili birimdeki
personelin hasta yada
izinli olmasi.

b) Gerekli donanimlarmn
tim personele
verilebilmesinin maliyetli
olmasi.

1,75

2,25

3,94

OIDBH2

H.3.2

Mezunlarimizin, 2026 yilinda mezun
bilgi sistemine kaydedilme oraninin
bir 6nceki yila oranla %10 oraninda
artirtlmasi.

Risk: a) Akademik
birimlerin ilisik kesme
esnasinda, 6grenciye
mezun bilgi sistemine
kayit olup olmadiklarmin
kontrollniin yapilmamas,
b) Mezun olan
Ogrencilerin, mezuniyet
belgelerini e-devletten
aldiklari i¢in mezun bilgi
sistemine kayit
yapmamalart.

¢) Ogrencilerin mezun
bilgi sistemine kay1t

2,5
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olmak istememesi.

Sebep: a) Ogrencilerin
mezun bilgi sistemine
kayit olmadiklarinda da
mezuniyet iglemlerinin
yapiliyor olmasi.

b) Ogrencilerin mezuniyet
belgesine erisimini yeterli
gortip, diger siireclere
gerekli hassasiyeti
gostermemeleri.

¢) Ogrencilerin mezun
bilgi sistemine kayt
olmadiklarinda herhangi
bir yaptirimin olmamasi.

OIDBH3

H.1.4

Bagkanligimiz Diploma ve
Mezuniyet Sube sinin 2021-2025
yillar1 arasini kapsayan arsivinin,
Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda
'Yonetmeliginde yer alan usul ve
esaslar cercevesinde
tamamlanmasinin saglanmasi.

Risk: a) Arsiv caligmasi
yapacak personelin ayni
zamanda egitim-6gretimin
devam etmesi icin gerekli
olan asli islerini yapmasi
gerekiyor olmasi.

b) Her yil yeni mezunlarin
verilmesi dolayist ile arsiv
yapilacak evrakin devamli
artiyor olmasi.

Sebep: a) Personelin i
yogunlugunun her dénem
fazla olmasindan kaynakli
arsiv caligmalarina gerekli
zaman aylramamasl.

b) Onceki yilllarin arsiv
¢aligmalarmin
bitirilememesinden
kaynakli sikintilar.

2,75

1,5

4,13

OIDBH4

H.4.5

Ogrenci Bilgi Sistemindeki
IAkreditasyon modilunin,
akreditasyon kuruluslarimin istedigi
seviyeye getirilmesini saglamak.

Risk: a) Modiilin
iyilestirilmesi noktasinda
akademisyenlerin veri
girislerinin artacagindan
dolayi, veri girislerinin
zamaninda yapilmamasi
yada eksik yapilmasi.

b) Modiiliin

2,5
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tamamlanmasi i¢in
gereken maliyet
konusunda sorun ¢ikmast.

Sebep: a)
Akademisyenlerin ders
yogunlugundan kaynakli
veri giriglerine zaman
aylramamast.

b) Odenek yetersizligi
nedeniyle modulin
tamamlanmasi i¢in ek
kaynak ayrilamamasi.

Satunlar

1 Sira No: Risk kaydindaki siralamayi gosterir.

2 Referans No: Riskin referans numarasini gosterir. Referans numarasi risk sahibinin bagl oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan bir kodlamadir. Risk
devamettigi sirece bu kod degistirilmez. Ayni kod bir baska riske verilmez.

3 Stratejik Hedef: Riskin iliskili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildigi sGtundur.

4 Birim Hedefi: Risk kaydi birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayl baglantili ve riskten etkilenecek olan hedef
bu sltuna yazilir. Risk kaydi idare diizeyinde dolduruluyor ise bu stitun bos birakilir.

5 Tespit Edilen Risk: Tespit edilen riskler yazilir. Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasina neden olan sebepler belirtilir.

6 Etki A/B/C: Risk degerlendirme calismalarinda yer alan her bir katiimcinin ismi ile etkiye verdigi puanlar, bu sttunlara kaydedilir. Katilimci sayisina gore bu
slitunlarin sayisi artirilabilir.

7 Ortalama Etki: Katiimcilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) etki puani bulunur.

8 Olasilik A/B/C: Risk degerlendirme calismalarinda yer alan her bir katilimcinin ismi ile olasiliga verdigi puanlar, bu sttunlara kaydedilir. Katimci sayisina
gore bu sttunlarin sayisi artirilabilir.




Ortalama Olasilik: Katilimcilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) olasilik puani bulunur.

10

Risk Puani: Etki puani(ortalama) ile olasilik puani (ortalama) ¢arpilarak Risk Puani bulunur.




Ek-5: Risk Kayit Formu

1123 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
Birim Hedefi Tespit Edilen Risk Riske Verilen IDegis Riske Verilecek Baslang | Riskin Agciklamalar
Cevaplar: im Cevaplar: ¢ Sahibi
5 Meveut - |2 |2  |risk Yeni/Ek/Kaldirlan | Tarihi
2|z = 2 |8 |
o e |x Kontroller 5“ s in Kontroller
< ST £ lvena
= 5|5 x
7N \x|h
Ogrenci Isleri Daire Risk: a) Personellerin Toplanti zamani en az Mevcut durum gerekli
Baskanlig1 personeline ve | toplantilara riayet etmemesi, [Pir hafta 6ncesinden guvenceyi -
iiniversitemiz 6grenci isleri | b) Toplantinin online bildirilerek ilgililerin saglayacagindan ek bir o
personellerine yilda ti¢ kez | yapilmast durumunda gerekli Loplg_r:tl zamanina tedbir almaya gerek E
ylzyize/online olarak donanimlarin (bilgisayar, her]lrll;l‘Illgllarl duyulmamistir. @
hizmet i¢i egitim verilmesi. | kamera, mikrofon) temin saglanabilir. Ayrica <.
- edilememesi. toplantida 175/2,25| 3,94 2
1 % - Sebep: a) Personellerin anlatilanlarin test S '}E
alT katildiklar: toplantilarda otomasyonunda g3
© yeterli verimi almadiklarimi1  |denemeler yapilarak ==
diisinmeleri. bilgilerin pekistirilmesi ;3 N
b) Gerekli donanimlarin tiim paglanabilir. X~
personele verilebilmesinin  [ToPlantida intiyag o
. duyulan mikrofon ve
maliyetli olmss1. ¥ £
ameranin y1l =
icerisinde temin @
edilmesi saglanabilir.
Mezunlarimizin, 2026 Risk: a) Akademik birimlerin Mezunlar ile iletisim Mevcut durum gerekli «
yilinda mezun bilgi ilisik kesme esnasinda, koordinatorliigi guvenceyi =
sistemine kaydedilme dgrenciye mezun bilgi kurulmus olup, bu yl saglayacagindan ek bir £
oraninin bir dnceki yila sistemine kayit olup iletisimin daha iyi tedbir almaya gerek 5
oranla %10 oraninda olmadiklarinin kontroliiniin g{a cagl e duyulmamigtr. =
istiniilmektedir. Ilgili < .-
o artirilmast. yapilmamast, - o okullarimiz, mezun 25| 4 L3
% N b) Mezun olan 6grencilerin, |pilgi sisteminin aktif 22
217 ; mezuniyet belgelerini e- kullanilmas ve mezun 5 .S
o devletten aldiklar1 i¢cin mezun [5grencilerin kayit 55
bilgi sistemine kayit olmalari igin tekrar S <
yapmama]arl' bilgilendirilecektir. i
¢) Ogrencilerin mezun bilgi 2
sistemine kay1t olmak c
istememesi. =




Sebep: a) Ogrencilerin mezun
bilgi sistemine kayit
olmadiklarinda da mezuniyet
islemlerinin yapiliyor olmast.
b) Ogrencilerin mezuniyet
belgesine erisimini yeterli
goriip, diger siireclere gerekli
hassasiyeti gdstermemeleri.
¢) Ogrencilerin mezun bilgi
sistemine kayit
olmadiklarinda herhangi bir
yaptirimin olmamasi.

Baskanligimiz Diploma ve
Mezuniyet Sube sinin
2021-2025 yillart arasint
kapsayan arsivinin, Devlet

Risk: a) Arsiv ¢aligmasi
yapacak personelin ayni
zamanda egitim-6gretimin
devam etmesi igin gerekli

Mezuniyet
donemlerinde arsiv
calismalarin1 durdurup,
mezuniyet dénemleri

Mevcut durum gerekli
glivenceyi
saglayacagindan ek bir
tedbir almaya gerek

b) Modiiliin tamamlanmasi
icin gereken maliyet
konusunda sorun ¢ikmasi.

edilebilecektir.

Sebep: a) Akademisyenlerin
ders yogunlugundan kaynakli

E

5

g

2

.. - o

Arsiv Hizmetleri Hakkinda | olan asli islerini yapmast h?r;c;(ndf idaha yogun duyulmamigtir. S

'Y 6netmeliginde yer alan gerekiyor olmast. gai;mssfn:’n %

usul ve esaslar cercevesinde| b) Her yil yeni mezunlarin yapilabilmast 2,75 15| 413 nEc

- tamamlanmasinin verilmesi dolayist ile arsiv  [aslanarak siireg =

T | < saglanmasi. yapilacak evrakin devamli  tamamlanacaktir. g

8 ; artiyor olmasi. 25

') Sebep: a) Personelin is >

yogunlugunun her dénem 5

fazla olmasindan kaynakl g

arsiv caligmalarina gerekli 'g

zaman ayiramamast. N

b) Onceki yillarm arsiv x

¢alismalarinin x

bitirilememesinden kaynakli g

sikintilar. m

Ogrenci Bilgi Sistemindeki | Risk: a) Modultin /Akreditasyon iglemleri Mevcut durum gerekli

IAkreditasyon modiiliiniin, | iyilestirilmesi noktasinda modiiliiniin alinmas: guvenceyi %
akreditasyon kuruluglarimimn | akademisyenlerin veri halinde gerekli saglayacagindan ek bir 23
istedigi seviyeye girislerinin artacagindan bilgilendirmeler tedbir almaya gerek =5
T getirilmesini saglamak. dolayn, veri girislerinin Z?rri);ll:?l;gﬁacak ol 4|28 duyulmamstir. g _E
M2 zamaninda yapilmamasi yada ihtiyac duyulan TS
% | T eksik yapilmasi. raporlar eide é é
S
x E
£
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veri giriglerine zaman
aylramamasl.

b) Odenek yetersizligi
nedeniyle modulin
tamamlanmasi i¢in ek kaynak
ayrilamamast.

Sutunlar

Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.

Referans No: Riskin referans numarasini gosterir. Referans numarasi risk sahibinin bagl oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan bir kodlamadir. Risk devam

ettigi surece bu kod degistirilmez. Ayni kod bir bagka riske verilmez.

Stratejik Hedef: Riskin iligkili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig: stitundur.

Birim Hedefi: Risk kaydi birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayli baglantili ve riskten etkilenecek olan hedef bu siituna

yazilir. Risk kaydi idare diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos birakalir.

Tespit Edilen Risk: Tespit edilen riskler yazilir. Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasina neden olan sebepler belirtilir.

Riske Verilen Cevaplar: Mevcut Kontroller: Mevcut kontroller bu siituna yazilir.

Etki: Oylama Formu kullanilarak tespit edilen etki degeridir (1-5 arasinda). Bu tespit yapilirken riskle ilgili uygulamada olan kontrol faaliyetleri, alinmis 6nlemler ve

diizenlemelerin listelenmesi faydalidir. Var olan énlemlere ragmen riskin gergeklesmesi durumunda, etkisinin ne olacagi tespit edilir.

Olasilik: Katilimeilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) olasilik puani bulunur.

Risk Puani: Etki puani(ortalama) ile olasilik puani (ortalama) ¢arpilarak Risk Puani bulunur.




10 Riske Verilen Cevaplar: Yeni/Ek/Kaldirilan Kontroller: Oncelikle mevcut kontrollerin gereklifyeterli olup olmadig1 degerlendirilir. Yeterli oldugu degerlendiriliyor
ise yeni bir kontrol 6ngérilmez. Yeterli degil ise yeni veya ek kontroller yazilir. Mevcut kontrollerden kaldirilmast uygun bulunanlar da bu béltimde gésterilir.

o Baslangi¢ Tarihi: Ongoriilen yeni veya ek kontrollerin uygulamaya konulacagi, kaldirilmas: 6ngoriilen kontrollerin ise uygulamadan kaldirilacag: kesin tarihtir.

12 Riskin Sahibi: Riskin yonetilmesinden ve izlenmesinden sorumlu olan kisidir. Riskle ilgili bilgiyi toplayan, izlemeyi gergeklestiren, riske verilen cevaplari yoneten ve riskin yonetildigine
iliskin kanitlarin tutulmasini saglayan kisi riskin sahibidir. Riskin sahibinde riske verilecek cevaplar1 gergeklestirmek iizere gerekli kaynak ve yetki
bulunmalidir. Riskin sahibi ayni1 zamanda, Risk kayitlarinin giincellenmesi ve riskle ilgili olarak bir Gist makama raporlama yapan kisidir.

13 Aciklamalar: Riskin mevcut durumu, degisim yoni, ne zaman gdzden gegirilecegi ve hangi araliklarla kime raporlanacag: ve belirtilmesine ihtiya¢ duyulan diger

hususlar bu sutunda belirtilir.




ETKi

RISK HARITASI

5
Cok Yuksek

4
Y Uksek

Cok Diisiik

1
ihtimal Dis1

Zayif Olasihk

Yiksek Olasihk

5
Neredeyse Kesin

OLASILIK




Risk haritasi ne ifade ediyor?

Risk haritasi, bir hedefe yonelik belirlenen riskin dizeyini gostermektedir. Risk haritasina gore

1 - 4 puan arasindaki riskler diisiik risk (yesil renk),

5 - 9 puan arasindaki riskler orta dizeyde risk (sar1 renk) ve

10 - 25 puan arasindaki riskler ise yuksek riski (kirmizi renk) gostermektedir.

Referans Riskler
No
OIDBH1 a) Personellerin toplantilara riayet etmemesi,
b) Toplantinin online yapilmasi durumunda gerekli donanimlarin (bilgisayar, kamera, mikrofon) temin edilememesi.
a) Akademik birimlerin ilisik kesme esnasinda, 6grenciye mezun bilgi sistemine kayit olup olmadiklarinin kontroliiniin yapilmamasi,
OIDBH2 |b) Mezun olan dgrencilerin, mezuniyet belgelerini e-devletten aldiklari igin mezun bilgi sistemine kayit yapmamalari.
c) Ogrencilerin mezun bilgi sistemine kayit olmak istememesi.
@) Arsiv ¢alismasi yapacak personelin ayni zamanda egitim-6gretimin devam etmesi i¢in gerekli olan asli islerini yapmasi gerekiyor olmasi.
OIDBH3 ) Her yil yeni mezunlarim verilmesi dolayist ile arsiv yapilacak evrakin devamli artryor olmast.
a) Modiiliin iyilestirilmesi noktasinda akademisyenlerin veri giriglerinin artacagindan dolayi, veri girislerinin zamaninda yapilmamasi yada eksik
OIDBH4 |yapilmasi.
b) Modiiliin tamamlanmasi igin gereken maliyet konusunda sorun ¢tkmast.
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RISK EYLEM PLANI

Sira No

Referans No

Stratejik Hedef

Birim
Hedefi

Belirlenen Risk

OIDBH1

H1l.1

a) Personellerin toplantilara riayet etmemesi,
b) Toplantinin online yapilmasi durumunda
gerekli donanimlarin (bilgisayar, kamera,
mikrofon) temin edilememesi.

OIDBH2

H.3.2

a) Akademik birimlerin ilisik kesme esnasinda,
Ogrenciye mezun bilgi sistemine kayit olup
olmadiklarinin kontroliiniin yapilmamasi,

b) Mezun olan 6grencilerin, mezuniyet
belgelerini e-devletten aldiklar i¢in mezun
bilgi sistemine kayit yapmamalart.

c) Ogrencilerin mezun bilgi sistemine kayit
olmak istememesi.

OIDBH3

H.1l.4

a) Arsiv ¢alismasi yapacak personelin ayni
zamanda egitim-6gretimin devam etmesi i¢in
gerekli olan asli iglerini yapmasi gerekiyor
olmast.

b) Her yil yeni mezunlarin verilmesi dolayisi
ile arsiv yapilacak evrakin devamli artiyor
olmasi.

OIDBH4

H.4.5

a) Modiiliin iyilestirilmesi noktasinda
akademisyenlerin veri giriglerinin artacagindan
dolay1, veri girislerinin zamaninda
yapilmamasi yada eksik yapilmasi.

b) Modiiliin tamamlanmasi i¢in gereken

maliyet konusunda sorun ¢ikmasi.

Risk Puani

g o
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